TABELA ZA IDENTIFIKACIJO NEVARNOSTI, DOLOCITEV OGROZENIH DELOVNIH MEST IN DOLOCITEV UKREPOV V DEJAVNOSTI HOTELIRSTVA IN
GOSTINSTVA

NEVARNOST NEVARNOST OGROZENA DELOVNA MOZNI UKREPI
(SKODA) MESTA

1. Mehanski dejavniki

Delovna oprema (stroji in poskodbe (stisnjenje, delavci v kuhinji, vzdrzevalci - upostevanje predpisane in veljavne dokumentacije o delovni
naprave) zmeckanine, odtrganine) okolicg, _ opremi

upravijalci zgradb - izvajanje periodi¢nih pregledov in preizkusov delovne opreme
(stroji, tlacne posode, instalacije)

- vzdrZzevanje brezhibne delovne opreme

- namestitev in uporaba varnostnih elementov na delovni opremi
- namestitev navodil za varno delo na vseh delovnih mestih in
namestitev opozoril — varnostnih znakov in simbolov na vseh
delovnih mestih

- namenska uporaba delovne opreme

- redno vzdrZevanje in CiSCenje delovne opreme

Nevarni ali gibajoEi se deli poékodbe (stisnjenje, delavci v kuhinji, - izvajanje rednih preg|edov nevarnih delov

strojev ali naprav zmeckanine, odtrganine) vzdrie_val;i okolice, - uporaba varnostnih elementov na delovni opremi (mehanska
upravljalci zgradb za&dita, ...)

- pregled ustreznosti varnostnih elementov pred vsako uporabo
- namestitev navodil za varno delo na delovnih mestih, in
namestitev opozoril — varnostnih znakov in simbolov na vseh
delovnih mestih

- uporaba predpisane osebne varovalne opreme

- usposabljanje delavcev za prepoznavanje kakrsnihkoli
nepravilnosti na delovni opremi in njenih delih

- usposabljanje delavcev za varno ravnanje z delovno opremo in
njenimi deli ter ¢iS¢enje delovne opreme

Navpicni ali vodoravni poskodbe (stisnjenje, delavci v kuhinji, - pri¢vrstitev bremen, ki jih transportiramo
transport in hoja zmeckanine, odtrganine), delavci v strezbi, - zagotovitev urejenih in nezaloZenih delovnih povrsin,
udarci, paddi, zdrsi VZerT.V?I?' okolice, - zagotovitev rednega odstranjevanja odpadkov
gizzﬁ:ijzgllaf/%ir?db' - zagotovitev rednega CiS¢enja vseh talnih povrsin

- zagotovitev takojSnjega CisCenja razlitih tekocin iz tal




delavci v recepciji

- zagotovitev drenaznih kanalov na mestih, kjer pogosteje
prihaja do razlitij

- zagotovitev ustreznih istilnih sredstev

- zagotovitev nedrsecih tal (ravna, gladka tla, ki ne drsijo in
omogocajo lahko cis¢enje)

- uporaba primerne delovne obutve

- zagotovitev primerne osvetljenosti delovnhega mesta,
transportnih poti, stopnic, prehodov, vklju¢no zasilne
razsvetljave

- previdnost in pazljivost pri gibanju

2. Dejavniki v zvezi z na¢inom d

ela in razporeditvijo delovni

h mest

Nevarne povrsine, ostri
robovi, strleci deli (opreme,
orodij, hrapavih povrsin) —
vrez, vbod in prebod

poskodbe
(vrezi, vbodi)

delavci v kuhinji,
delavci v strezbi,
vzdrZevalci okolice,
upravljalci zgradb,
Cistilni delavci

- zagotovitev primerne oznacenosti in zavarovanosti nevarnih
povrsin, ostrih robov in StrleCih delov

- zagotovitev namenske uporabe, neposkodovanosti in dobrega
vzdrzevanja varovalne opreme

- uporaba predpisane osebne varovalne opreme (rokavice,
delovna obleka) in drugih varnostnih pripomockov

- upostevanje navodil za varno delo

- urejenost in nezalozenost delovnega mesta

- uporaba namenskega in neposkodovanega orodja,

- namenska in pravilna namestitev varnostnih naprav

- takojSnja odstranitev razbitega stekla oziroma posode iz
delovnega mesta

- seznanjanje delavcev z varnim ravnanjem z noZi, razbitim
steklom in posodo

- zagotovitev omarice za prvo pomoc

- previdnost in pazljivost pri delu

Omejen prostor — delo med
dvema fiksnima deloma,
dostopi

poskodbe, udarci, padci,
zdrsi

delavci v kuhinji,
delavci v strezbi

- zagotovitev pravilne razporeditve delovne opreme v delovni
prostor
- zagotovitev primerne Sirine poti za gibanje (min. 1m)

Stabilnost na delovhem
mestu, moznost spotikov,
zdrsov in padcev (spolzka tla,
stopnice)

poskodbe, zdrsi, padci,
urezi, udarci, vbodi,
stisnjenja

delavci v kuhinji,
delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,
upravljalci zgradb,

Cistilni delavci,

- oprema na delovnem mestu in okolica morata zagotavljati
nemoteno delo

- namestitev ustreznih polic in regalov za odlaganje

- zagotovitev ustreznosti pohodnih poti (Cistoca, ovire)




delavci v recepciji
sobarice

- zagotovitev ustreznosti stopnic in drugih pohodnih povrsin
(ravna, nedrseca tla)

- zagotovitev rednega CiS¢enja vseh talnih povrsin

- zagotovitev takojSnjega cCiSCenja razlitih tekocCin iz tal in mokrih
tal ter namestitev ustreznih opozoril (znaki, piktogrami)

- zagotovitev predpraznikov, ki dobro vpijajo vodo in stojal za
deznike

- zagotovitev primerne osvetljenosti delovnih mest, transportnih
poti, hodnikov in stopnic

- v Casu zime sprotno ciSCenje snega in posipanje s peskom na
dostopnih poteh in dvoriscu

- uporaba primerne delovne obutve

Metode in tehnike dela

poskodbe,
okvare zdravja, ogrozanje
varnosti drugih

delavci v kuhinji,
delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,
upravljalci zgradb,
Cistilni delavci,
delavci v recepdiji

- zagotovitev, da so metode in tehnike dela usklajene z navodili
proizvajalca za doloceno delovno opremo

3. Elektricna energija

Neposredni in posredni dotik
elektricne napetosti

opekline, udar elektricnega
toka, pozar

delavci v kuhinji,
delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,
upravljalci zgradb,
Cistilni delavci,
delavci v recepciji

- zagotovitev prepovedi dostopa do delovnih mest
nepooblas¢enim osebam

- zagotovitev rednih pregledov in meritev elektro instalacij -
zagotovitev uporabe neposkodovane delovne opreme, instalacij,
prikljuckov, elektri¢nih podaljSkov, izdelanih in izvedenih v
skladu s tehni¢no dokumentacijo

- izvajanje popravil le s strani elektrotehnisko usposobljenih
oseb

- zagotovitev prepovedi poseganja v notranjost stikalnih blokov
ne pooblas¢enim osebam

- zagotovitev prepovedi poseganja v nevarna podrocja, kot je
npr. menjavanje Zarnic, vtikacev, stikal nepooblas¢enim osebam
- zagotovitev rednega vzdrzevanja delovne opreme

- namestitev varnostnih navodil in opozoril

- upostevanije predpisov za varno delo z elektriénim tokom

4. Nevarne snovi




Zdravju nevarne snovi
(vdihavanje, uzivanje, stik s
kozo)

okvare zdravja (dihala,
prebavila, koZzna obolenja -
dermatitis, preobCutljivost)

delavci v kuhinji,
Cistilni delavdi,
vzdrzevalci okolice,
sobarice

- vodenje seznama vseh nevarnih snovi (evidence)

- zagotovitev varnostnih listov za nevarne snovi

- zamenjava nevarnih snovi z nenevarnimi ali manj nevarnimi
- zagotovitev primernega skladiscenja nevarnih snovi in
oznacitev skladis¢ z ustreznimi varnostnimi znaki

- zagotovitev hranjenja le minimalnih koli¢in nevarnih snovi na
delovnem mestu, ki so potrebne za nemoten potek dela

- zagotovitev ustrezne oznacenosti nevarnih snovi

- uporaba ustrezne osebne varovalne opreme (varovalne
rokavice, varovalna ocala, primerna delovna obleka in obutev)
- zagotovitev ustreznega usposabljanja za varno delo z
nevarnimi snovmi

- seznanitev delavcev z nevarnimi lastnostmi snovi, tveganiji za
zdravje in ukrepi za varno delo

Uporaba vnetljivih in
eksplozivnih snovi

opekline, zadusitve in
zastrupitve z dimnimi plini,
poskodbe

Cistilni delavci,
vzdrzevalci okolice

- upostevanje navodil pozarnega reda, izvleckov pozarnega reda
in varnostnih opozoril in prepovedi

- izvajanje potrebnih varnostnih ukrepov pri skladiS¢enju

- prepoved uporabe odprtega ognja in kajenja pri delu z
vnetljivimi snovmi

Pozar in eksplozija

opekline, zadusitve in
zastrupitve z dimnimi plini,
poskodbe

delavci v kuhinji,
delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,
upravljalci zgradb,
Cistilni delavci,
delavci v recepciji

- vodenje seznama nevarnih snovi

- ureditev primernega skladis¢enja nevarnih snovi

- uporaba ustrezne osebne varovalne opreme

- upostevanje pravil pozarnega reda, izvleckov pozZarnega reda
in varnostnih opozoril

- zagotovitev, da so v prostorih izobeSeni izvlecki iz pozarnega
reda ter znaki za alarmiranje

- ustrezna oznacitev poti za umik in izhodov z ustreznimi
oznakami (tablami, piktogrami)

- zagotovitev ustreznih gasilnih sredstev (gasilniki) in pozarne
vode (hidrantov) ter izvajanje rednih pregledov sredstev za
gasenje

- zagotovitev usposobljenosti delavcev za uporabo gasilnih
sredstev

5. Fizikalni dejavniki




Hrup okvare sluha, izguba sluha, vzdrzevalni delavci, - izvajanje rednih periodi¢nih meritev hrupa
zmanjsane psihofizicne delavci v barih - zagotovitev zamenjave delovne opreme z manj hrupno
sposobnost - odstranitev hrupnih elementov delovne opreme, ki ni integralni
del le te iz delovnih prostorov (npr. ventilatorjev, Crpalk,
kompresorjev)
- zmanjSanje izpostavljenosti delavcev hrupu z rotacijo delavcev
- uporaba ustrezne osebne varovalne opreme
- prostorsko loCevanje izvorov hrupa
Vibracije okvare zivcno misicnega vzdrzevalci okolice, - zagotovitev zamenjave delovne opreme s taksno. Ki povzroca

sistema rok

upravljalci stavb

manjSe vibracije
- uporaba ustrezne osebne varovalne opreme (rokavice)
- redno vzdrZevanje oziroma menjava delovne opreme

Izpostavljenost snovem z
visoko /nizko temperaturo
(para, vroca voda, vroce olje,
vroce povrsine)

opekline, oparine, sevanje,
poskodbe odi

delavci v kuhinji,
delavci v strezbi,
Cistilni delavci,

- izvajanje rednih periodicnih pregledov in preizkusov delovne
opreme

- zagotovitev dosledne uporabe osebne varovalne opreme
(rokavice, delovna obleka, predpasniki, varovalna obuvala)

- uporaba ustreznih prijemal in pomagal

- redno periodi¢no usposabljanje delavcev

- seznanjanje delavcev z varnimi delovnimi postopki

Prisotnost snovi pod tlakom
(stisnjen zrak, para, tekocine)

mehanske poskodbe,
eksplozije

delavci v kuhinji,
upravljalci stavb

- uporaba delovne opreme v skladu z zahtevami zakonodaje
(dokumentacija, atesti, certifikati, pregledi tlacnih posod)

- namestitev in redna kontrola varnostnih elementov (varnostni
ventili)

- izvajanje periodicnih pregledov in preizkusov delovne opreme

Roc¢no premescanje bremen

poskodbe in okvare
hrbtenice

delavci v kuhinji,
vzdrzevalci okolice,
upravljalci zgradb,
Cistilni delavci,
sobarice

- zagotovitev ustreznih mehanskih pripomockov za dvigovanje
bremen

- zagotovitev vozickov za transport blaga

- nabavljanje blaga v laZjih embalaznih enotah

- skladiS¢enje tezjega nabavljenega blaga na niZjih policah

- zagotovitev ustrezne delovne viSine, da se prepreci sklanjanje
delavcev

- zmanjSanje Stevila opravil na dan




- zagotovitev odmorov in izvajanja razgibalnih vaj med delom

- zagotovitev varnih delovnih postopkov

- usposabljanje delavcev za pravilno dvigovanje in premescanje
bremen

-upostevanje primerov dobre prakse

Drza telesa

okvare hrbtenice, vratnih
vretenc

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,
upravljalci zgradb,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih,

- zagotovitev ustreznih mehanskih pripomockov za dvigovanje
bremen

- zagotovitev ustrezne delovne viSine, da se prepreci prisiljena
drza

- prilagoditev delovnega mesta (viSina delovne mize, proste
povrsine, polozaj rok, telesa, odi ...)

- zagotovitev ergonomske delovne opreme

- zagotovitev odmorov

- zagotovitev izvajanja razgibalnih vaj med delom

Ionizirna polja in neionizirna

sevanja

okvare odi, izguba vida in
poskodbe koze

delavci v recepciji

- uporaba osebne varovalne opreme (varovalna obleka, obutev,
rokavice)

6. Bioloski dejavniki

Tveganje za okuzbo

infekcijske bolezni, okuzbe

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrZevalci okolice,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- uporaba osebne varovalne opreme (varovalna obleka, obutev,
rokavice)
- cepljenje delavcev

Prisotnost alergenov

poskodbe koze

delavci v kuhinji,
vzdrZevalci okolice,
Cistilni delavdi,

- uporaba osebne varovalne opreme (varovalna obleka, obutev,
rokavice)

7. Ekoloske razmere

Neustrezna oziroma
neprimerna razsvetljava

okvare vida, moznost drugih
poskodb

delavci v kuhinji,
delavci v recepciji, delavci v
barih

- zagotovitev zadostne koli¢ine naravne in umetne razsvetljave
- redno izvajanje meritev osvetljenosti v vseh delovnih prostorih
- preprecevanije bles¢anja, zrcaljenja in zagotovitev primernega




kontrasta

- zagotovitev svetlih barv v delovnem okolju (stene, tla in
pohistvo naj bodo svetlih barv, povrsine pa matirane)

- zagotovitev zasilne razsvetljave ter redna kontrola le te
- redno ciscenje in vzdrZevanje svetlobnih teles

Neprimerna temperatura /
vlaga / prezracevanje

prehladi, bolezni, okvare
zdravja

delavci v kuhinji,
vzdrzevalci okolice,

- zagotovitev rednega izvajanja ekoloskih meritev toplotnega
udobja

- zagotovitev primerne delovne temperature

- zagotovitev naravnega in umetnega prezracevanja delovnih
prostorov (primerna izmenjava zraka)

- redna kontrola in CiS¢enje prezracevalnih in odsesovalnih
sistemov

- uporaba predpisane delovne obleke

- uporaba predpisane osebne varovalne opreme

8. Razmerje delavca do delovne

ga mesta

Odvisnost od standardov dela
(predpisani postopki dela)

poskodbe, okvare zdravja

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrZevalci okolice,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- upostevanje predpisanih delovnih postopkov, navodil
proizvajalca in navodil za varno delo

- zagotovitev ustrezne priprave in organiziranosti dela pri
zamenjavi delovnega procesa

Odvisnost od navodil, ko se
menjavajo pogoji

poskodbe, okvare zdravja

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,

Cistilni delavdi,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- seznanitev delavcev z navodili za varno delo in navodili
proizvajalca

- izvajanje rednega teoreticnega in prakticnega usposabljanja za

varno delo

Ustreznost osebne varovalne
opreme

poskodbe, okvare zdravja,
neudobje

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- izbira ustrezne osebne varovalne opreme

- seznanitev delavcev s pravilno uporabo in ravhanjem z osebno

varovalno opremo




Ergonomski dejavniki,
prilagoditev delovhega mesta
delavcu

poskodbe, okvare zdravja
(okvara hrbtenice, motnje
krvnega obtoka, okvara oi

)

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- prilagoditev delovnega mesta delavcu (viSina mize, proste
povrsine, polozaj rok, telesa, odi ...)

- ergonomska ureditev delovnega mesta z racunalnikom

- zmanjSanje obremenitve telesa zaradi dvigovanja in
prenasanja bremen z uporabo mehanizacije

- zagotovitev odmorov med delom, sproscanja, prekinitve dela z
razgibalnimi vajami

9. Psiholoski dejavniki

Psihicne obremenitve
(monotonija, konfliktni
odnosi, visoke zahteve)

psihicne in senzorne
obremenitve, okvare
zdravja, stres na delovnem
mestu

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- zagotovitev odmorov med delom, sproscanja

- zmanjSanje Stevila zaporednega dela ponoCi

- izogibanje samostojnemu delu ponodi

- usposabljanje delavcev za resevanje konfliktnih situacij

- usposabljanje delavcev za ravnanje v kriznih situacijah (nasilje,
groznje)

- usposabljanje delavcev za razvoj tehnik za dvig samozavesti

Senzorne obremenitve okvare o delavci v barih - uporaba prenosne svetilke in zagotavljanje ustrezne osvetlitve

10. Organizacija dela

VzdrZevanje opreme in poskodbe delavci v kuhinji, - vzdrZevanje delovne in varnostne opreme v skladu z navodili

higienskih razmer (vkljucno z delavci v strezbi, za vzdrZevanije proizvajalca (tehni¢na dokumentacija)

varnostno opremo) ::!izscéﬁilei\:jaelf;\/(zjl?OIlce’ - izvajanje vzdrZevanja s strani poobla&éenih servisnih sluzb
delavci v recepdiii, delavci v - .ugposabljan]e delavcev o nujnosti vzdrzevanja visokega nivoja
barih higiene

Usposabljanje in poskodbe, delavci v kuhinji, - izvajanje teoreti¢nega in prakticnega usposabljanja za varno

usposobljenost

okvare zdravja

delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih

delo in preverjanja le tega
- vodenje evidenc o usposabljanju
- namestitev navodil za varno delo na vseh delovnih mestih




Organizacija prve pomoci in
reSevanje

pomanijkljivo nudenje prve
pomodi,
poskodbe

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- imenovanje pooblas¢enega zdravnika (medicine dela) za
opravljanje nalog zdravstvenega varstva

- usposabljanje delavcev za nudenje prve pomoci

- namestitev omarice za prvo pomo¢, ter redno dopolnjevanje le
te

- namestitev naslova in telefonske Stevilke pooblascenega
zdravnika na omarico za prvo pomoc

11. Ostali dejavniki

Tveganja, ki jih povzrocajo
druge osebe (npr. nasilje na
osebjem, delo na recepciji,
delo v nocnih lokalih)

poskodbe, psihicne
obremenitve, stres

delavci v strezbi,
delavci v recepciji, delavci v
barih

- zagotovitev prepovedi zadrZevanja in gibanja nepooblascenih
oseb v delovnih prostorih

- usposabljanje delavcev za delo v konfliktnih situacijah,

- usposabljanje delavcev za ravnanje v izrednih situacijah
(nasilje, groznje)

- usposabljanje delavcev za razvoj tehnik za dvig samozavesti

Neugodni vremenski pogoji

opekline, delo v mrzlem
delovnem okolju

vzdrzevalci okolice,

- zagotovitev ustrezno osebno varovalno opremo za vzdrZevalce
okolice (kape, delovna obleka, zascitne kreme proti opeklinam
sonca ipd.)

Popolnost programske
opreme

nezadovoljstvo, stres

delavci v recepciji

- zagotovitev primerne programske opreme

Spreminjajoca se delovna
mesta

nezadovoljstvo, stres

delavci v kuhinji,

delavci v strezbi,
vzdrzevalci okolice,

Cistilni delavci,

delavci v recepciji, delavci v
barih

- pred vsako spremembo dela preveriti ustreznost delovne
opreme in prouciti navodila za varno delo
- usposabljanje delavcev za varno delo pred spremembo dela




